JAOT'OBOP-O®EPTA

NapuBuayanbHblii  npeanpuHuMartens MWBaHoB  Ajexceii  Mapkcosnu (MHH
781005763801; OI'PHUII 315784700164540), neiictBytommii Ha ocHOBaHWW CBUIETENHCTBA O
rOCYJapCTBEHHON perucTpanuu (U3n4ecKoro JMia B Ka4eCTBE HHANBUAYAILHOTO TIPEATPUHUMATEIS
cepuss 78 Ne 009285734, ampecyer Hacrosumii JloroBop-odepry (mamee MO TEKCTYy -
«JloroBop-odepra») mobomy nuiy (HEONpeaeieHHOMY KPYTY JIMIl), Ubsi BOJISL Oy/IeT BhIpakeHa UM
anyHO MO0 dYepe3 ymomHoModeHHoro mnpencraButens (cr. 182, 185 I'K P®), BroipaszuBiiemy
TFOTOBHOCTh BOCIIOJIb30BaThCs yCIyramu «VcromHuresns» (fajnee o TEKCTY - «3aKa3duk»).

TepMmuHbl, ucnojnb3yemblie B JloroBope-ogepre
Axmusi — npuoOpeTeHre «3aKa3uuKoMy MaKeTa, COCTOSIIEr0 U3 HECKOIBKUX Y CIyT (KypcoB)
[0 CTOMMOCTH HIDKE, 9eM CyMMapHBIE 3aTpaTbl Ha MPHOOPETeHNE OTAEIBHBIX, BXOMAIINX B TAKET

yciyT (KypCcoB).

CailiT - COBOKYyMHOCTh cTpaHull B HHTepHeTe, OOBEAWHCHHAS JOMEHHBIM HMEHEM
http://digiteens.ru/.

IIporpamma Kkypca - BbIOpaHHas CaMOCTOSATENBLHO «3aka3umkoM» Tematuka Kypcea,

pasmemennas Ha «Caiite» «Vcnmomautens» (manee — Kypc).

KoHTakTHBIE TaHHBIE - a7peC AIEKTPOHHOU TMOYTHI, HOMEp TenedoHa, aApec FIEKTPOHHOM
MOYTHI A PacCCBhLIIKA 00s13aTENBHBIX YBCJIOMIICHI/Iﬁ 1 METOJUYCCKOro Marcpualia, a TaKXKE OPYIrux
OMOBEIICHUH,  HEOOXOAMMBIX  JJIS  HAJUICKAIEro  WCIOJNHCHHMH  YCJIOBUH  HACTOSIIETO
«JloroBopa-ohepTsD».

1. OBIIUE IMOJIOKEHUSA
1.1. «JloroBop-odepra» sBusercs oduuuansHeIM Tpemioxenuem «Vcmomnutens» (odeproit) k
3aKJII0YEHUIO JOrOBOpa BO3ME3JAHOIO OKa3aHUS HH()OPMALMOHHO-KOHCYJIBTALIMOHHBIX YCIYT B
COOTBETCTBHHU ¢ BBIOpaHHOW «IIporpammoii kypca» (manee Mo TEKCTy - «YCIyTH») U COJIEPKUT BCe
CYLIECTBEHHBIE YCIOBHS JOIOBOPA BO3ME3HOTO OKa3aHMs Y CIyT (ajnee Mo TeKCTy - «JoroBop»).
1.2. Axuentom «J/loroBopa-odepTsl» sBIsSETCS omiaTa «YCIyr» B TOpPAIKe, pa3Mepe U CpOKH,
yka3aHHble B «JloroBope-odeprey.
1.3. OcymectBisst aknent «JloroBopa-odepTs» B mopsake, ompeaeneHHoM 1. 1.2 «J/loroBopa-
odepThI», «3aKa3ulK» TapaHTHUPYET, YTO O3HAKOMJICH, COTJIAINACTCS, MOJHOCTBIO U 0€30rOBOPOYHO
npuHuMaeT Bce ycnoBus «JloroBopa-OdepTb» B TOM BuAe, B KaKOM OHHM H3JI0KEHBI. AKLENT
«JloroBopa-odepTe» paBHOCHICH 3akiioueHHIO JloroBopa Ha YCIOBUSX, H3I0KCHHBIX B
«/loroBope-odepte».
1.4. Cosepiias neiictBus mo axuenty «JloroBopa-odepTb» «3aka3yuk» rapaHTHPYET, YTO OH UMEET
3aKOHHBIE [IPaBa BCTYNATh B JOTOBOPHBIC OTHOIIEHHSA ¢ « cronHuTenem.
1.5. «JloroBop-odepra» pasmemiaercs Ha caiite «Mcmomaurens»: http://digiteens.ru/ (mamee mo
TeKCTY - «CalT»).
1.6. «McronHurens» BOpase B J1r000€ BpeMsi BHOCUTh W3MEHEHHUS B ycioBus «Jlorosopa-opepTs».
Uzmenenus B ycnoBusi «JloroBopa- oepTs» HAUMHAIOT CBOE ACHCTBHE C MOMEHTA OIMYOJIMKOBAHUS
nx Ha «Caiitey.
1.7. «JloroBop-odepTa» MOXKeET OBbITH OTO3BaHA B JTHO00E BPEMH L.
1.8. «Jorosop—odepra» He TpeOyeT CKpEmjIeHUs MedaTsiMH W/WIN MOANUCAHUS «3aKa3uukoM» H
«HcnonauTenem» (nanee mo Tekcty - « CTOpOHBI»), COXPaHsis IIPH STOM TTOJIHYIO FOPHIUUECKYIO CHITY.



2. MIPEAMET JOTI'OBOPA
2.1. B coorBerctBum ¢ ycnoBusamu «JloroBopa-odepTe» «lcnomHuTENs» 00s3yeTcs oOKa3aTh
«Yciyru», npenrycMoTperHsle 1. 1.1., a «3aka3uuk» 00s3yeTcst OIUIATHTh « Y CITYTH».
2.2. Bunel u HaumenoBanue Kypcos, nepedeHb TeM, (popma, cocoObl peaan3aluy, CPOK OKa3aHUs
«Ycayr», CTOUMOCTh BHIOPaHHBIX « Y CIyT» M MHbIE HEOOXOMMbIE XapaKTePUCTHKH, YKa3bIBAIOTCS Ha
«Caiite» «VcnonHurens.
2.3. «3aka3umnk» 00s3yeTcs BBIOpaTh HeoOxoaumebli(bie) Kype(bl) st ganbpHeHIIel ero peaan3anuu
«McnonHuTenem» B cooTBeTcTBUH ¢ «IIporpammoii kypca» pazMelieHHbIX Ha Caiite.
2.4. 11 oxa3aHus ycayr «/cnoaHUTeNb) BIpaBe MPUBJIEKATh COMCIIOIHUTEINIEH [0 CBOEMY BBIOODY.
2.5. «Ycmyrn» oka3bIBalOTCA 1O (akTHYeCKOMy ajapecy «VcrmomHuTems .

3. CPOKH JOI'OBOPA-O®EPTHI
3.1. Cpok amst COBEpILICHHS aKIENTa «3aKa3unKOM SBISICTCS HEOTPAHUUCHHBIM.
3.2. «Jloroop-Odepray BCTymaeT B CHJIYy C MOMEHTa COBEPIICHHUS «3aKa3uyuKOM» akIIelTa,
OTpeieNsieMOro B COOTBeTCTBMM ¢ 1. 1.2. Hactosmero «J/loroBopa-OdepTe» W OeicTBYyeT 10
MOMeHTa OKOHuaHusi Kypca, ompeziescHHOr0 MOMEHTOM OKOHYaHMs IIOCICIHEH KOHCYJIbTalluU
Kypca, nara kortopoii omnpenensercs pacnucanueM «VICTIOTHHUTENS» W HE MOXKET NPEBBIIAThH
TPEXMECSYHOTO CPOKA C MOMEHTA HaJajia OKa3aHHs Y CIIyT.
3.3. Cpoku okazaHusi «YCIyr» - B COOTBETCTBUH C pa3paboTaHHOW W pa3MenicHHON Ha Caiite
«ITporpammont kypcay.

4.ITPABA U OBA3AHHOCTHU CTOPOH
4. 1 «3aka34yuk» 00s3yeTcsl:
4.1.1. Omnatute Ycnyry «VcnomHuTens» B MOPSAKE, B CPOK M HA YCIOBUAX MPEAYCMOTPEHHBIE
«JoroBopoM-Odeproity.
4.1.2. IlocemaTs Bce ceMUHaphl M TPEHUHTH B COOTBETCTBHH C paclucanueM «/crnoaHuTens.
4.1.3. bepexHo oTHOcHUThCS K uMyIiecTBy «lMcmomuauterns». B ciydae mOBpexIeHUsS, MOJOMKH,
YHUUTOKEHHUS] UMYIIECTBA, BOSHUKIIEH 110 BUHE «3aKa3yMKay, MOCIEIHNI HECET OTBETCTBEHHOCTH B
COOTBETCTBHH C 1I. 5.5 «JloroBopa-OdepTr», a TaKkKe 3aKOHOIATENTHCTBOM PD.
4.1.4. CoOxromate TpeOOBaHHMSA TNpPaBWJ BHYTPEHHETO pAcCHoOpsAgKa, B TOM YHCIE COOMIOAaTh
JUCLUIUIMHY U OOLIETIPUHATHIE HOPMBI ITOBEJICHNS, B YACTHOCTH, IIPOSIBJIATh yBaKCHUE K MIEPCOHAITY
«HcronuuTensa», He TMOCemaTh 3aHATUS B COCTOSHUM aJKOTOJBHOTO, HApKOTHYECKOTO WU
TOKCHYECKOTO OINbsSHEHHA. B ciydae HecoOmomeHnn «3aKa3dylMKOM) YKa3aHHOTO TPeOOBaHUS
«McnonauTens» (ero mpeAcTaBUTENb) B IpaBe OTKa3aTb B OKa3aHWM YcCiyr (IPUCYTCTBHU Ha
ceMHHape (TpeHHHIe), B TOM 4YHUCIE «3aKa3uuk» HECET OTBETCTBEHHOCTh B COOTBETCTBHH C II. 8.7
«JloroBopa-OdepToi».
4.1.5. U3Bemats «Mcnomuurens» 00 yBaXUTEIbHBIX IPUYMHAX OTCYTCTBHA Ha 3aHATHX (3a 48 yacoB
J0 UX Haydaja), COIVIACHO PAcHMCaHHi0 «VICIomHWUTENs» MOCPEICTBOM HANpPaBICHHUS HHCbMEHHOTO
YBEIOMJICHUSI IO aJpecy JJIEKTPOHHOW MOYTH, yka3zaHHOMYy B «JloroBope-OdepTre» wim myrem
[IPENOCTABICHNSl NHUCHMEHHOIO 3asiBICHHMSA 10 MECTy OKa3aHusi «Yciayr». B mpoTuBHOM citydae
MPOMYCK OYyAeT CUUTAThCs MPOTYJIOM IO HEYBKUTEIBHON MPUYMHE U «3aKa3uyhK» TepsieT MpaBo Ha
MOCEIIECHUE 3aHATHS B APYroe BpeMs (Ipyrou rpymmoil) 1 He MOXeT TpeOoBaTh BO3BpaTa CTOMMOCTH
YCIIyTH 3@ 9aChl OTCYTCTBHSIL.
4.1.6. He xonupoBaTh, HE TUPAKUPOBATh M HE PACIPOCTPAHATH METOANYECKUE MaTEpHUalbl MIH UX
COCTaBHBIE YaCTH W WHOW MaTrepuaj, MOJy4YeHHBI Ha ceMHHape (TpeHHHre), 0e3 MpeaoCTaBICHUS



MUCBMEHHOTO corjacus «/crmonHuTenem, B MPOTUBHOM cllydae «3aKa3uuk» HECET OTBETCTBEHHOCTh
B COOTBETCTBHH C II. 5.6. «JloroBopa-OdepTr», a TakkKe 3aKOHOIATEIHLCTBOM PD.

4.1.7. Npenocrasuts «Mcnonautento» noctoBepHbie KonraktHele manHble (E-mail) mis paccbuiku
00s13aTeNbHBIX YBEJOMJICHHH YyKa3aHHble B «JloroBope-Odepre», MeToaudeckoro marepuaia, a
TaKkKe JApPYIMX OIOBEUICHWH, HEOOXOIWUMBIX JUId HAAJICKAIET0 HCIOJHEHUH  YCIIOBHI
«oroBopa-OdepTe». B mpoTBHOM cityuae, «3aka3unk» HE BIPABE CCHUIATHCS HAa OOCTOSTEIBCTBA,
[TOCITY>KMBIINE MPUIMHON MPOMYCKa 3aHATHH WM WHOTO HEOKa3aHUS «YCIyru» B IOJHOM o0OBeMe,
IIPH  HENPEJOCTaBICHUU, IHOO0 TPH NPEJOCTABICHHA HEIOCTOBEPHBIX KOHTaKTHBIX NTaHHBIX
«HcnomauTeno» s nHPOPMAIMOHHOTO OOMEHa.

4.1.8. B  zaBucuMoctd  OT  BbIOpaHHOro  oObemMa  «YcIoyrm»,  HpeAyCMOTPEHHBIN
«JloroBopoM-OdepToit» mMeTh mpu cebe HeoOXOAWMMBIM WHBEHTaph W (WIH) OOOpYIOBAaHHE IS
MIOJTy4YeHHUs] TPAKTUYECKUX HaBBIKOB B Xoje okazaHus «Yciyr» «HMcnomnutenem». B mpoTtuBHOM
ciy4ae «3aka3udk» He BIPaBe CCHUIATHCS HA OTKa3 MPHEMKH YCIyT 0 KadecTBy, W yciayra Oymer
CUMTATHCS OKa3aHHOM B ITOJIHOM OOBEME.

4.1.9. OOGecneunBaTh COXPAHHOCTH MapoOJNed M KOAOB JOCTYNa K WHTEPAKTUBHBIM TPEHWHTaM U
CEeMHHapaMm, MpeaocTaBisieMblx «VIcmonmHnTeneM» U He JOIycKaTh MX Mepenady TPeTbUM JIUIaM, B
NPOTUBHOM  CIydyae «3aKa3uuk» HECeT OTBETCTBEHHOCTh B COOTBETCTBHM ¢ M. 5.6.
«JloroBopa-OdepTh» 1 3aKk0HOAATENHCTBOM PD.

4.1.10. He wucnomp30BaTh MPEIOCTABICHHBI WHBEHTaph M (WIKM) O00OpyJOBaHUE, a TaKXKe
nepcoHanbHbelii  KommboTep (IIK) B TWYHBIX, KOMMEpPUYECKHX W HHBIX IIeNAX, HE CBS3aHHBIX C
OKa3aHWEeM YCIyr, B TOM 4YHCJC HE B IpaBe yCTaHaBJIMBaTh nporpammuoe obecrneuenue (I10),
CKa4YMBaTh W PaCHpPOCTPaHATh MHPOpPMANHIO (ayano-, POoTo-, BUIEOMATEPHANBI, TEKCTOBbIE (ailibr)
nocpeacTBoM cetu HuTepHer (mpemocTaBieHHON lcmomHuTeneM B paMKax OKa3aHHS yCIYT IO
JloroBopy) W ¢ HapylieHHe aBTOPCKHX IpaB. 3aKazuWK MPeaynpexiaeH 00 aJIMUHUCTPATUBHOU U
YTOJIOBHOW OTBETCTBEHHOCTHM 3a YyKa3aHHBIE IPOTHUBONpaBHBIE JEHCTBHA, a TakkKe HeceT
OTBETCTBEHHOCTh B COOTBETCTBUH C II. 5.6 «JloroBopa-OdepTs».

4.2. «McnoJIHUTE/IB) 00sI3yeTCs:

4.2.1. Opranu3oBath U 00eCNEUNTh HaJIeXKallee OKazaHue «YCIyr» B COOTBETCTBUH ¢ «JloroBopom-
odepToit».

4.2.2. NndpopmupoBaTh «3aKka3unka» 000 BCEX M3MEHEHHSX, CBSI3aHHBIX C BBIOJHEHHUEM YCIYT, B
TOM 4Hcie 00 M3MEHEHHH MecTa OKa3aHWs Y CIYT, IMyTeM HalpaBJeHHs yBeIOMIICHUS (He MO3IHee,
yeM 3a | KaJeHZapHBId JAEHb A0 HACTYIUICHHS COOBITHS) MO aJpecy 3JIeKTPOHHOH IOYTHI,
MIPEIOCTAaBIIEHHBIN «3aKa3unKoM», JIMOO TyTeM YCTHOTO WH(MOPMHUPOBaHUS B OQUCE, 1O MECTy
OKa3aHUs YCIIyT.

4.2.3. IlpemocraBuTh «3aKa3uyuKy» METOJUYECKHE MaTepuaibl Kypca (TEKCTOBBIE JIOKYMEHTHI,
CIpaBOYHble TaONWIBI, PUCYHKH U JPYrodl IOUAAKTHYECKHl MaTtepuan U 1p.) B oObeMme,
npenxycMoTpeHHOM «McromHuTeneM», B paMKax BBIOpaHHOW «3aKa3uukoM» YCIyTd. YKa3aHHBIN
MaTepuan HampaBIAIOTCA 3aKa3uWKy T[0 aapecy OJIEKTPOHHOW IMOYTHL, MPEI0CTaBICHHBII
«3aKa3zuyuKoOM.

4.3. «3aka3yuK» BOpaBe:

4.3.1. TpeboBath OT «VcroHUTENSY HAAJIEKAIIETO OKa3aHUS « Y CIYT».

4.3.2. Obpamatscs k «VcnomHUTENTIO» 1O BCEM BOIMPOCaM, CBSI3aHHBIM C OKa3zaHUEM «YCIyr», a
TaKKe 33/1aBaTh BOIPOCHI, CBA3AHHBIE C OKA3aHUEM « Y CITyT».

4.3.3. Tlomy4aTe TOJHYIO M JOCTOBEPHYIO WHGOpMAIMIO 00 OIIEHKE CBOWX 3HAHWN, YMEHUH H
HaBBIKOB, a TAK)KE O KPUTEPHUAX ITOW OIIEHKH.



4.3.4. Tlony4aTh HEOOXOOMMBIE M MPEAyCMOTPEHHBIE MporpamMmoil McmomHurtens meTtoandeckue
MaTepuaibl ¥ MOCO0Ms, COTIIACHO BeIOpaHHON TemaTnke Kypca.

4.4. «AcnoJHUTEB» BIpaBe:

4.4.1. OcHawaTh HCHOJb3yEeMble INOMEILEHUS TEXHHYECKUMH CPEICTBAMHU, HEOOXOOUMBIMH JUIS
BBITTOJTHEHUS « Y CIIYT» TI0 HACTOSIIEMY JOTOBOPY.

4.4.2. CaMOCTOSTENBHO ONpenenaTs (GOPMBI U METOABI OKa3aHUs «YCIyr», UCXOIs U3 TpeOoBaHMI
3aKOHO/IATENbCTBA, a TAKXKE MCIIOJIHEHNS HAacTOsMIIETo «JloroBopa-odepTs.

4.4.3. CaMOCTOSITEIBHO OINPEAEISTh COCTAaB CIEIHMAINCTOB, OKa3bIBAIOIINX «YCIYTH», W TI0 CBOEMY
YCMOTPEHHUIO PACIPEAENIATh MEXILY HUMH 00513aHHOCTH.

4.4.4. Tlonydath OT «3aKka3uMKa» OOCTOBEPHYIO HH(OPMAIMIO, HEOOXOAMMYIO Ul BBIOJTHEHUS
cBomxX o0s3arenbeTB 1mo «JloroBopy- Odepre», B TOM dYHCIE O MaTEpPHAILHOM OOCCIICUCHHH
«3akazurkay (Hannyre HeoOXOAUMOTO MHBEHTAPS IJIsl TOJMYYCHUSI HABBIKOB BO BPEMSl MPAKTHYECKUX
ceMHHapoB (TpeHUHroB). B ciydae HenpezacraBieHus, JMOO TPEACTABICHUS HEIOCTOBEPHOU
uHpopMau «3aKa3uuKOM», OTCYTCTBHE KOTOPOW TMPEMATCTBYET JalbHEWIIEMY HWCIOIHEHHIO
00513aTEeNBCTB IO JIOTOBOPY €O CTOpoHBI «lcmomHuTtens» B MOIHOM oObeMe, IMOCIEAHUI BIpase
IIPHOCTAHOBUTH OCYIIIECTBIICHHE CBOMX OO0S3aTENbCTB MO HAcTOsImEeMy JlOroBopy 10 MpeICcTaBIeHUS
HEOOXOIUMBIX AaHHBIX «3aKa3uuKoOM».

4.4.5. OOnapomoBatb © 0O€3BO3ME3THO WCIIONH30BATh JIMIHOE M300pakeHUs «3aKa3uukay,
MOJYYEHHOTO MOCPEACTBOM (OTO-, BHIEOCHEMKH WM HMHBIM CIIOCOOOM, a TakKe BIIpaBe
00pabaTeIBaTh, N3MEHSAThH, B TOM YHCIIE AEMOHCTPUPOBATH TPETHUM JIULIAM.

4.4.6. TpeboBath 0T «3aka3uukKa» MNPHOOpPETEHHsT HMHBEHTaps W (WIM) 00O0pyHOBaHUS ISt
HaJJIeXKAIIEro oka3aHus «Y ciyr» 1o «JloroBopy- Odepre».

4.4.7. Ilo ceoeii unuyuamuee nepenecmu O0O0HO W1U HECKOIbKO 3AHAMUI HA OpY20i OeHb,
npoungopmuposas npu Imom «3aKazuuxa», He menee yem 3a 1 kKanendapuulii 0eHb 00 Oamul

Hauana nepenocumozo 3auamus. Ilpu smom Hadneafcat_u‘eﬁ dopmoii yeedomnenua «3axazuukay

cuumaemcs nepeoaua emy uHgopmauuu HOCPEOCHI80M NPeOOCMABIeHHO20 «3AKA3ZUUKOM) adpecd

anekmponnou _noumst (E-mail), riubo nymem ycmuozo uud)omnugoeanml ¢ ochuce, no mecmy

oKkazanusa yciaye. Hcnonnumenb no ce0emMy YCMOHMPEHUI) MOMCen 8blOpamy UHOU _CHocod

umbopmugoeanuﬂ «3aKazuuKa» no npedoCcmasieHHbIM ROCACOHUM KOHMAKMHbIM OAHHbLM.

4.4.8. Ilepenocump 3anamus ¢ coomeemcmeuu ¢ n. 4.4.7. «/lozoeopa-Oghepmury, Ho He bonee, yem

Ha 60 kanendapuvix Ouei. B nepuod Oguuuanbublx Hepadouux npazoHUYHLIX OHell 6

coomeemcmeuu 3axkoHooamenvcmeom P®, 3anamua nepenocamca Ha Cﬂe()vmmye 3a

HPA30HUYHBIMU DadoYUe OHU.

5. OTBETCTBEHHOCTB CTOPOH

5.1. 3a HewucnosHEHNE WM HEHAJJIeXalllee WCIOIHEHHE 00s3aTeNhCTB 10 HACTOSIIEMY AOTOBODY,
«CTOpOHBI» HECYT OTBETCTBEHHOCTh B COOTBETCTBUM C JACHCTBYIOIIMM 3aKOHOAATEIbCTBOM
Poccuiickoii @enepanuu.

5.2. B ciydae HEBO3MOXKHOCTH UCTIONHEHHS «J{oroBopa-odepTsl», BOSHUKIIEH 10 BUHE «3aKa3uuKay,
a TaKkKe B CIlydasx TMPOIyCKa CeMHUHapoB (TpeHWHroB) B mopsake m. 4.1.5. m B cpoku
MpeayCMOTPEHHBIE HacTOsIUM «JJoroBopoM-odepToii», CTOMMOCTh YCIIyTH, NMpelyCMOTpPEeHHas II.
7.1. «/loroBopoM-odepToii» HEe BO3BpAIIAETCS.

5.3. «3akaz4ymK» BIIpaBe B OJHOCTOPOHHEM IOPSAKE PacTOPTHYTH «JloroBop-odepTy» no npasuiam
. 8.3., 8.4. Hacrosmiero «JloroBopa- opepTh».

5.4. Ilpy IOTHOM MIJIM YaCTUYHOM OTKa3e «3aKka3uuKay OT MPHOOPETEHHOTO MO aKIWH IMaKeTa Y CIIyT B
pamMKax yKa3aHHOM aKLMW, — OIjiaTa, IpOU3BeJIeHHas 3aKa3uMKOM, BO3BpaTy HE MOJUIEKHUT PABHO H



KaK OTKa3 «3aka3uMka» OT makera Yciyr (OZHOTO WJIM HECKOJIBKHUX KYpCOB), IPHOOPETCHHBIX B
paMKax, npoBoIuMoi «lcrmosHuTEIeM» aKLUK HE SIBJISIETCS OCHOBAaHHEM [UIS BO3BpATa JCHEKHBIX
CPEICTB «3aKa3uuKy».

5.5. «3aka3umK», MPU HACTYIUIEHUU OOCTOSTENBCTB, yKa3aHHBIX B 1. 4.1.3. HacTosmero «/loroBopa-
odepth», 00s3yercs B 3 (Tpex) AHEBHBIH CPOK BO3MECTHTh CTOMMOCTH NPHYMHEHHOIO yiiepba
(yTpaTa u (M) MOBpPEXICHUE UMYIIECTBA), BOSHUKIIEE 110 ero BuHe. IIpu onpeneneHun CTOMMOCTH
MTOBEPKEHHOTO (YTPaueHHOr0) MMYIIECTBA CTOPOHBI HCXOIAT U3 TOTO, YTO «3aKa34HK» OIUIAYHUBACT
«McnonHUTENI0» TOMHYI0 CTOMMOCTh NPUOOPETeHMs BEUIM NPH NPEABIBICHUM IOCICIHUM
JNOKYMEHTa, MOATBEP)KIAIOLIET0 INpHOOpEeTeHHe C yKa3aHueM ee croumocTd. Ilpu orcyrcTBUM
JOKYMEHTOB, MOATBEP)KIAIOIINX CTOMMOCTh NMPUYMHEHHUS yOBITKA, OIUIaTa OCYIIECTBIIIETCS 110 LIEHE
HNMYLIECTBA, CYIIECTBYIOIIEHI B MeCTe HCIIOJIHEHHS 0053aTeNbCTB. 3aKa3uuK [OJDKEH OIUIAaTUTh
BBICTABJIEHHBLINM CUET HE MO3JHee 5 qHell ¢ MOMEHTA €T0 BhICTaBJICHUS.

5.6. B cmyugae mapymenus n. 4.1.6., 4.1.9, 4.1.10. «/loroBopa-odepTsr», «3aKa3zduK» yIUIaYHBACT
mrpad B pasmepe 10 000 (mecstb Thicsiv) pyOnel, a B cilyuae IpUYMHEHUs] YOBITKOB OIIAYMBAET
noHeceHHsle «VcronHuTENEM» pacxosl.

5.7. BeimiaTta HeycToliku U (win) mrpada He ocBoOoxaaeT CTOPOHBI OT BBIMOJIHEHHUS 0053aHHOCTEH,
MIpeyCMOTPEHHBIX JJoroBopom.

5.8. B cimywyae HapymieHuss tpeOoBaHMH, mpemycMorpeHHbie 1. 4.1.4. Hacrosmero «JloroBopa-
odeptb» «McnonmHUTENBY OCTaBIISIET 3a cO0OH MpaBO OOBABUTH 3aMeUaHUE «3aKa3uuKy» H (WIIN)
OTKa3aThb B TPHUCYTCTBHUM Ha cemuHape (TpeHmHTre). Ilpm crucreMarndeckoMm (mBa m Ooiee pasa)
HapyLICHUN YKa3aHHBIX TPeOOBaHUI, B TOM YHCIIE HHOT'O TPyOOT0 HapyIIeHHUs NPaBUla BHYTPEHHETO
pacniopsinka, «lcmomHutens» BIpaBe OTKas3aTh «3aKa3udMKy» B OKa3aHWM YCIYTI M PAacTOPTHYTh
«JoroBop-Odepry» B coorBercTBuM ¢ 1. 8.7. B manHom cnydae «VcromHuTeNnb» cuUUTaeTCs
IO0OpOCOBECTHO HCHOJHMBLIMM oOs3arenscTBa 1o «Jlorosopy-Odepre» u croumocts Yciyr
«3aKa3uuKy» HE BO3BpaIIaeTCs.

5.9. CTopoHbI 0CBOOOKIAIOTCSI OT OTBETCTBEHHOCTH 3a MOJTHOE MM YaCTHYHOE HEUCTIONHEHHE CBOUX
00s13aTeNbpCTB MO HacTosimeMy JloroBopy, B CiIydae €cii OHO SBHJIOCH CJIEICTBHEM OOCTOATEIHCTB
HEenpeoAonuMon cuibl (Pope- Makop), a IMEHHO: HAaBOIHEHHMS, M0Kapa, 3EMIICTPSACCHHUS, TUBEPCHH,
BOCHHBIX JCHCTBHMH, OJIOKa/abl, I3MEHEHHSI 3aKOHOAATENILCTBA U JIp., IPENATCTBYIOIINX HaAJIeKaLEMy
WCTIONHEHHIO 00s3aTeNbCTB M0 HactosimeMmy JloroBopy, a Takke JpyruX Ype3BbIYaifHBIX
00CTOSITENBCTB, KOTOPhIE BO3HUKIIN IOCJIE 3aKJIIOYEHUS] HacTosuero /loroBopa M HEMOCPEACTBEHHO
MOBIHSTM Ha ucnodHeHne CTOpoHaMH CBOMX 00S3aTENbCTB, a Takke KoTopble CTOPOHBI OBUIH HE B
COCTOSIHMM NPEABUIETDH U IPEIOTBPATHUTb.

6. MOPSAJJOK CJAYU-TIPUEMA YCJIYT

6.1. «Ycnyrm» mo «JloroBopy-Odepre» CUNUTAIOTCS OKa3aHHBIMH, a CO CTOPOHBI «3aKa3uuKay
MIPUHSTHIMH, €CITH CO CTOPOHBI MOCIEAHEr0 B 3 (TpeX) AHEBHBIN CPOK C MOMEHTA OKa3aHHS « Y CIIyT»
HE TIOCTYIHJIO MPETEH3UH 110 Ka4eCTBY M 00beMy OKa3aHHBIX «Yciyry. [TocnenHuM JHEM OKa3aHHs
«Ycayr» «CTOpOHB» TPHU3HAIOT TMOCIHEAHMN JieHb mpoBeAcHus Kypca cormacHo rpaduky
(pacrimcaHuro).

6.2. o dakty okazanusi ycayr «VCHOSHUTENbY MPEAOCTABISACT «3aKa3uyuKy» B IMOCICAHUN JCHb
npoBeneHust Kypca AT 00 okazaHuu YCiyr. «3aKa3uuKy MOJMKUCHIBACT AKT B JIHb MPEIOCTABICHUS
€ro ((I/ICHOJ]HI/ITCHGM)), b0 mpeaoCTaBIsACT «HcnomHUTEIION MOTHBI/IpOBaHHBIﬁ MUCHMEHHBIN OTKa3

OT €T0 IMoAIIMCaHus.



6.3. C momenta moamucanusi «CTopoHamMm» AKTa «Yciayra» CUMTaeTCsl HaaJeKaluMm o0pa3oMm
okazaHHOW «McnonHuTenem», a «3aKa3uUKOM» MPUHATOM B IOJHOM OOBEME W Ha YCIOBHSX
«Jloroopa-OdepTsi».

6.4. B ciiydae HEOOOCHOBAaHHOTO OTKa3a B MOANMCAHMM AKTa, a TAK)XKe IPU OTCYTCTBUH ITMCHbMEHHBIX
IIPEeTEeH3Mi U BO3paKeHHH «3aka3urMka B TeueHue 3 (Tpex) KaJeHAapHBIX JHEH Iocie WCIOTHEHUS
«JoroBopa- Odepte» (nocnemnuii aeHs Kypca corimacHo rpaduky (pacmucanuio), «YCiIyrm»
CUMTAIOTCS HaJUIeKaIMM 00pa3oM OKa3aHHBIMH, a «3aKa3dnKOMY MPUHATHIMH.

7. CTOUMOCTD YCJIYTI
7.1. Lennt KypcoB o0bsiBiieHsl Ha CaiiTe Ha CTpaHHUIIAX COOTBETCTBYHOIUX KypcoB u akTyajabHBI Ha
MOMEHT aKIIeMnTa.
7.2. Bce 1ieHsl, npenycMoTpeHHbIe B HacTosmeM «JloroBope-OdepTte», yka3aHbl ¢ y4eTOM HaJOTOB U
IPYTUX 00s3aTeNBHBIX TUIATEKEH.
7.3. Onnama no «/lozoeopy-Odhepmey ocyuwiecmenaemcs 6blOPAHHBIM «3AKAZYUKOM) CHOCOOOM: -
HYmeM 8HECeHUA OEeHeHCHbIX cpedcme 6 kaccy «HMcnonnumenny (Haauunwlii paciem); - nymem

éHeceHus cpedcme Ha pacuemuulii cuem «Hcnonnumensa (6e3nanuynstii pacuem). B cmoumocmo

yeaye 6x00am pacxoobl (Komuccus 0aHKda, YCayeu CHOPOHHUX ORepamopos), C8A3aHHble C

nepesooom _OeHedcHblx cpeocme Ha cuém Ucnoanumens é ciyuae oniamosl Yciaye 6 0e3Haiuynom

nopaoke. Pazmep komuccuu cocmasnsem 3,5 % om cymmur «/locosopa-Ogepmory. B cayuae
pacmopicenun _ «/locosopa-Oghepmuly, 6036pam _ OeHEHCHBIX CPEOCHIE NPOU3600UMCA  C

yoepcanuem KOMUCCUU 34 _nepeducienue cpeocme 8 fe3naiuunom nopaoke 6 pasmepe 3,5% om

CYMMBbL, npedycmompennou n. 7.1. nacmoawezo «/lo2oeopa- Oghepmoiy.

7.4. Odhopmnenue eo3zépama cpeocmes, RPeOyCMOMPEHHLIX NPASGUIAMU HACHMOAULE20 pa3dend

OCYUIECIEIACMCA 8 COOmMeemcmeuu ¢ n. 8.5.

8. OCHOBAHUA U TOPAJOK PACTOPKEHUA TOI'OBOPA
8.1. Hacrosmuit «/loroBop-OdepTay MOXKET OBITh paCTOPTHYTA IO B3aUMHOMY coriamieHnto CTOPOH.
8.2. ITo unnnmatuse oxHoi 3 CtopoH «JloroBop-Odepray» MOKeET ObITH PACTOPTHYT I10 OCHOBAHUSIM,
MIPEAYCMOTPEHHBIM «JlorToBOpOM- odepToi» W MeHCTBYIONUM 3aKOHOIATEILCTBOM Poccuiickoit
®enepanuu.
8.3. 3aka3uuMk BIOpaBe B OJAHOCTOPOHHEM MOPSAKE pacTOprHyTh [JoroBop okazaHus Yciayr npu
ycnoBuu omnatel tpada B pasmepe 3 000 (Tpu Thicsum) pyOsed W (pakTHYECKH MOHECEHHBIX
Ucnomaurenem pacxomoB. Yrmara mrpada He o0cBoOOXKmaeT 3akazyvka OT KOMIIEHCAIUU
(akTHUECKH MOHECEHHBIX VcnoaHuTeNneM pacxooB 1o JJorosopy.
8.4. B ciyuae pactopxkenus «Jlorosopa-OdepTs» 10 HHUIMATUBE 3aKa34urKa, OH 003aH TMCbMEHHO
yBEIOMUTh VIcmoNHUTENS HE TO3/IHEee, YeM 3a 5 KaJIeHJapHbIX JHEH J0 MpeJrnonaraeMoil AaThl
pacTopxeHus JloroBopa oka3aHus Y cCIyr.
8.5. BoszBpar npuunratonuxcs o JloroBopy-OdepTe» cpencTB, OCyIECTBISAETCS NCKIIOYUTENHHO 110
MUCbMEHHOMY 3asBJICHUIO 3aKa3uhka, oQopMieHHOMY B oduce VcrmomHUTeNs M0 MECTy OKa3aHUs
VYenyr.
8.6. B ciyuae pacropxkenus «Jloropopa-OdepTbl», BO3BpaT CPEIACTB MPOU3BOAUTCS C YACPKAHUEM
MIPUYUTAIOIIUXCS MO0 JOTOBOPY KOMHUCCHH, IITPadoB, HEYCTOEK, YOBITKOB, (PaKTHUECKUX MTOHECEHHBIX
HcnonauTeneM pacxomoB H APYTHX 00S3aTEIbHBIX IUTATEKEH.
8.7. «UcromHUTENY B TIpaBe pacTOPTHYTH «JloroBop-odepTy» B OTHOCTOPOHHEM IIOPSIKE B CITydasx
npexycMmotpennsie 1m.4.1.4., 4.1.5., 4.1.10 moroBopa. «VICTIOTHUTENE» CUUTAETCS TOOPOCOBECTHEIM,
yciyru 1o JloroBopy 0Kka3aHHBIMH U CTOUMOCTE Y CITYT HE BO3BpaIllaeTCsl.



9. PASPELIEHHUE CIIOPOB
9.1. Bce cropsl ¥ pa3HOTIIacHs, BOSHHUKIIHE B Iporiecce HCIoMHEeHHS «JloroBopa-odepThy», CTOPOHBI
OyAyT CTPEMHTBCS YPEryIHpOBaTh MyTEM IIEPETrOBOPOB.
9.2. Bce mnpereH3uu, 3asABICHUS, YBEIOMJICHHS U UHBIE IIE€PETOBOPHl MEXIY CTOPOHAMHU
OCYILECTBIISIFOTCS B TMCbMEHHOW (popMe IyTeM HarpaBieHus B anpec CTOPOHBI MO MOYTE, TI0 MECTY
Haxoxxaenus: Cropon. IIperensus B agpec «VcmomHuTENs» HANPABISIETCS — MO agpecy MCIOTHEHUS
«/loroBopa-odepter», mu60 myTem imyHOro BpydeHHs CtopoHe ¢ ormeTkoil. [IpereHsus B ampec
«3aka3urKa) HampabJseTcs MO JONOJIHUTENBHO cornacoBaHHbIM KoHTakTHEIM gaHHBIM. CpOK OTBETa
Ha nipeter3uto 20 (aBaanaTh) KaJICHIAPHBIX THEH ¢ MOMEHTA €€ MTOTYICHIS.
9.3. Tlo pesynpTaTaM paccMOTpeHHs MpeTeH3uHu lcmomHuTtens BIpaBe NPeNNpUHATH CIEAYIOLIHE
JOEHCTBHA:
9.3.1. YIOBIETBOPHUTh MPETEH3UIO W TNPUHATH HEOOXOIAMMBIE MEpHI Ul YCTPaHEHHsI HEJOCTAaTKOB,
BO3HHKILIKE B IPOLIECCE OKa3aHMUs Y CIIYT.
9.3.2. OcrtaButh mpeTeH3nu0 0e3 yAOBIETBOPEHHUs (B ciydae, €ciH IO pe3ysibTaTaM PacCMOTPEHHS
MPETEH3HH, a TAKXKE B XOJI€ BBIACHCHHS BOSHUKHOBEHUS! KOH(IUKTHON CHUTyaluu TaHHbIC 3aKa3uuKa
HE TTOATBEPIUIINCH ).
9.4. Ilpu HEBO3MOXXHOCTH YPErYJIHPOBaHHSA CIOPOB IIyTEM IIEPETOBOPOB M B MPETCH3MOHHOM
nopsnke, CToOpoHa Ybe MpaBO HAPYIIEHO, BIIpaBe OOPATHUTHCS 3a 3AIMUTOW CBOWX MpPaB B CyAeOHOM
nopsiake.  9.5. PaccMoTpenue gena  OCylIecTBIsIeTCS B Cylde 10 MECTy  HCIOJHEHHUS
«JloroBopa-ohepTsD».

10. TIPOYME YCJIOBUSA

10.1. Best ungopmanus, kotopasi crana nzBectHa «CTopoHam» B Tpoliecce HCIoMHeHus «JloroBopa-
Odepte», npusHaercs «CTOpoHaMH» KOH(PHUACHUMAIBHOH, HE MOUICKHUT pPa3NIalleHUuI0 |
OXpaHSIETCS B COOTBETCTBHH 3akoHOAAaTeNbcTBOM P®. C mubopmarmeid, cTaBieil n3BECTHOM B X0/
UCTIOJNIHEHHS 00s3aTeNbCTB, NMPEAYCMOTPEHHBIX HacTosuM «/loroBopoM-OdepTbl», MOrYT OBITH
O3HAKOMJIEHBI TOJIBKO T€ JINIA, KOTOPBIE HETIOCPEICTBEHHO CBSA3aHBI C MCIIOTHEHHEM 0053aTENbCTB 110
«JoroBopy-Odepte».

10.2. Ilpu HEBO3MOXKHOCTH «3aKa34MKa» B CHILY YBaXKUTEIIbHBIX, 00bEKTUBHBIX IPUYHH, IPUCTYIIUTD
K 00YYECHHUIO COTJIACHO PacIMCaHMIO 3aHIATUH, yCTaHOBIEHHOMY McnomaHuTenem, 3aka3uuk BIpaBe HE
boxee 3 (Tpex) pa3 oOpaTUTHCS C 3asBIEHHEM K VICIIOTHHUTENIO O TEpeBO/E €ro B APYTYIO TPYIITY.
10.3. Hacrosmum, «3aka3uuk», B COOTBETCTBUU DenepaiabHbIM 3akoHOM oT 27 wuions 2006 roma
N152-®3 «O mepcoHaNBHBIX JTaHHBIX» CBOOOTHO, CBOEH BOJIEH M B CBOMX WHTEpecax BhIPAXKaeT CBOE
coriacue Ha o0pabOTKYy CBOMX NEpPCOHANBHBIX NaHHBIX «lcromHuTeNneM» B IENSIX HCIIOTHEHHUS
«oroBopa-OdepTrel», Takue Kak: cOOp, CHCTEMaTH3alMIO, HAKOIUICHWE, XPaHCHHE, YTOYHEHHUE
(oOHOBNIEHWE, W3MEHEHHE), WCIIOJIIb30BaHME, paclpocTpaHeHne (B TOM UHCIE IMepeaady),
o0e3nnunBanue, OJOKMPOBAHHE, YHUUTOXKEHHE MEPCOHANBHBIX AaHHBIX. « CTOPOHBD) JOTOBOPHIIUCH
CUMTATh COTJIacueM «3aKa3duKka» Ha 00paldOTKy CIEAYIOIMHMX IEPCOHATBHBIX MAHHBIX: (haMUIIHH,
MMEHH, OTYECTBA; JaThl POKICHMS; TOYTOBBIX agpecoB (TI0 MECTY PErucTpaluy U JJIsl KOHTaKTOB);
CBEIEHMH O TpaXZAHCTBE; HOMEPE OCHOBHOTO JOKYMEHTa, YIOCTOBEPSIOIIET0 JHMYHOCTb
«3aka3uuKa», CBeIeHUI O Jare BbIaYM yKa3aHHOTO JIOKYMEHTa W BBIJABIIEM €ro OpraHe; HOMepax
tenedoHOB; HOMepax ¢akcoB; aapecax MeKTpoHHOH mouThl (E-mail), a Taxke wHas wHDOpMAaIH,
nonyuyeHHast «lcnonHuTenem» ot «3aKazduKay.

10.4. Cornacue «3akazyMka» CUMTaeTCSd MOJIY4YECHHBIM ¢ MoMeHTa akuenta «Jlorosopa-OdepTsi».
YKka3aHHOE B HACTOAIIEM IIyHKTE€ COIJlacMe JEWCTByeT B TEUEHHE CpOoKa JEHCTBUS
«JoroBopa-Odepter» u B Teuenue 10 (mecsitu) netr ¢ MoMeHTa okoH4aHuUs «JloroBopa- OdepTs».



10.5. O13bIB coriacus Ha OOpabOTKY MEPCOHAIBHBIX JAHHBIX MOXET OBITh OCYIIECTBJICH IyTEM
HampaBleHUs «3aKa3dMKOM» COOTBETCTBYIOIIETO PACHOPSDKEHHS B MPOCTOW MHUChMEHHOW (opme B
aapec «Mcnomautens». [Ipu 3TOM «3aKa34yMk» COTJAceH C TEM, YTO TAKOH OT3BIB MOXKET IOBJIEYb
HEBO3MOXKHOCTh OKa3aHWs yCIYyT B COOTBETCTBMU C YyCIOBUAMH JloroBopa, W Kak CIEICTBHE
pacropxkenue «JloroBopa-OdepTo».

10.6. OmHOBpeMEHHO C BBINIEYKAa3aHHBIM COTJIACHEM Ha OO0pabOTKYy TEepCOHAIBHBIX JTaHHBIX
[onp3oBarens Takke JaeT CBOE IMOJNHOE COrjlache Ha IMONy4YeHHe cooOleHui oT «VcromHuTes
MOCPEICTBOM BJIEKTPOHHOM MOYTHI, B TOM YHCIIE COOOIIECHUN PEKIIaMHOTO COAEPKAHHS.

10.7. B ciy4ae nHampaBineHus «VICTIOTHUTENIO» 3aiBKH, «3aKa34WK» MOXKET IMOIYIUTH IK3EMILIP
«JloroBopa-OdepTh» Ha OyMaKHOM HOCHTENE C MOAMKUCHI0 YIOJTHOMOUYEHHOTO JIMIA M IEYaThIO.
«3aka3unK» noaydaeT 3K3eMIusIp «Joroopa-OdepTer» a0 B odrice «VICTTOTHATETN.

11. PEKBU3UTBI
Hcnonnurens:
NII Usanos Anekceit MapkcoBuu
MHH 781005763801
OI'PHUII 315784700164540



